&

GC PRESSEINFORMATION GC GRUPPE

Einchecken, einkaufen, auschecken: ABEX 24/7
GC-Gruppe startet smarte Entnahmetechnik mit Pilotprojekt in Minchen

Stuhr, 16. November 2020 — Rund 50 Stunden im Schnitt — so lang steht
Deutschlands Fachhandwerkern in einer klassischen Arbeitswoche das ABEX zur
Verfigung. Da die Nachfrage hoch ist, auch aul3erhalb der regularen
Offnungszeiten an benétigte Produkte zu kommen, hat die GC-Gruppe jetzt das
Pilotprojekt ABEX 24/7 ins Leben gerufen. Der Startschuss dazu erfolgte im
Oktober im Munchner Euroindustriepark. ABEX 24/7: Das bedeutet rund um die Uhr
einkaufen, selbst am Wochenende. Oder in Ruhe noch die letzten Arbeiten beim
Kunden erledigen und dann stressfrei die Ware fir den Folgetag bekommen.
,unsere Kunden sind mit dem Wunsch auf uns zugekommen, eine Losung uber die
klassischen Offnungszeiten hinaus zu finden. Das setzen wir gerne um und gehen
dafur neue Wege®, sagt Logistik-Experte Josef Gunderlach, der das ABEX 24/7 in
Munchen realisiert hat.

Die GC-Gruppe erhoéht mit dem neuen Service die Flexibilitdt im Betrieb. In Zeiten
gut gefullter Auftragsbucher gilt es Freirdume im Fachhandwerk zu schaffen — mit
intelligenten, smarten Losungen, wie sie hinter dem Projekt ABEX 24/7 stehen.
,<Jederzeit Ware im ABEX zur Verflgung zu haben, reduziert deutlich den Stress auf
der Baustelle. Auch bei Notfallen am Wochenende sind unsere Kunden damit stets
handlungsfahig. Das ABEX 24/7 hat das Potenzial eines zukunftsweisenden
Zusatzangebots®, sagt Patrick Hofmann, Logistik-Experte der GC-Gruppe, und
blickt voraus: ,Bewahrt sich unser Pilotprojekt, erweitern wir das Konzept um
weitere Standorte, die dann auch auBerhalb der gewohnten Offnungszeiten
zuganglich sind. Gleichzeitig stehen unsere ABEX-Mitarbeiter ihren Kunden
innerhalb der regularen Offnungszeiten wie gewohnt mit Rat und Tat zu Seite.*

Eintritt via Scan-Technik und QR-Code auf dem Smartphone

Und so funktioniert der analog-digitale Einkauf bei ABEX 24/7: Vor dem Eintritt
meldet sich der Kunde in der GC APP uber GC ONLINE PLUS mit seinen
Zugangsdaten an. Uber die Funktion ,24/7“ wird automatisch ein QR-Code erstellt,
mit dem sich die Turen zum ABEX 06ffnen lassen. Im Eingangsbereich befindet sich
ein Gate, uber das der Kunde per Scan mit dem QR-Code Zugang zum
Verkaufsraum erhélt. An den Lagerplatzetiketten der Regale scannt er mit der App
von GC ONLINE PLUS das gewtnschte Produkt, gibt die Artikelmenge ein und
entnimmt die Ware. Dabei kann er einen oder mehrere Warenkdrbe erstellen, etwa
fur zwei Auftrage parallel, und die Artikel dem jeweiligen Warenkorb zuordnen.
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Warenkorb absenden, Ware verstauen, per Scan am Gate ausloggen — Einkauf
erledigt. Patrick Hofmann: ,Mit diesem Konzept sind wir branchenweit die Ersten.
Damit setzen wir auch an dieser Stelle Winsche von unseren Kunden aus dem
Fachhandwerk um, die sich genau diese Flexibilitdt gewilinscht haben. Kunden, die
keine Beratung benétigen, konnen den Service natirlich auch tagsuber nutzen.”

Dieser Film vermittelt einen ersten Eindruck vom ABEX 24/7:
https://youtu.be/mDoWagWAKdAO.

Uber die GC-Gruppe

Die GC-Gruppe ist ein Zusammenschluss von mehr als 100 inhabergefiihrten Familienunternehmen,
die als GroRBh&ndler mit Sanitar, Heizung, Klima/Luftung, Elektro, Dachtechnik, Installation, Tiefbau
und Industrietechnik die gesamte Palette der Haustechnik abdecken. Etwa 15.000 Mitarbeiter an
mehr als 300 Vertriebsstandorten und in Gber 850 ABEXen bundesweit machen die GC-Gruppe in
diesem Bereich zum fihrenden Grof3handler im deutschsprachigen Raum. Die GC-Gruppe ist
dariiber hinaus in weiteren 16 Landern vertreten. Konsequent dem dreistufigen Vertriebsweg
verpflichtet steht der professionelle Fachhandwerker als ausschlie3licher Kunde im Zentrum aller
Vertriebsaktivitaten.
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https://youtu.be/mDoWqWAKdA0

