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StationLoad: Der Liefer-Turbo fur das Fachhandwerk
GC-Gruppe startet neuen Paket-Service an zehn Teststandorten in
Berlin

Stuhr, 16. November 2021 — In Zeiten voller Auftragsbicher und damit parallel zu
koordinierenden Projekten bendétigt das Fachhandwerk einen verlasslichen
Logistikpartner. Einen Partner, der maximale Flexibilitat ermdglicht — und das rund
um die Uhr. Nach zuletzt ABEX 24/7 und der Unabh&ngigkeit von den
Offnungszeiten des ABEX vor Ort startet die GC-Gruppe mit StationLoad jetzt ein
ganz neues Pilotprojekt. Und damit einen Liefer-Turbo fir das Fachhandwerk.

Abholbereit zu jeder Tages- und Nachtzeit

An zehn Standorten, verteilt Uber Berlin, hat die GC-Gruppe Paket-Stationen fir das
Fachhandwerk aufgestellt. Dort liegen die beim GroBhandelshaus bestellten
Produkte fur die ,Frauen und Manner vom Fach“ zu jeder Tages- und Nachtzeit zur
Abholung bereit. Das schafft Flexibilitat und Freiheiten im Terminkalender der GC-
Kunden, aber auch zusatzliche Sicherheit, weil der Fachhandwerker beispielsweise
von seinen Wunschzeitfenstern profitiert. Auch bei GroR3projekten, die so ohne
Wartezeiten umgesetzt werden kdnnen — denn mit StationLoad bekommt der
Fachhandwerker jedes Produkt genau dann, wenn er es braucht. StationLoad
bedeutet auch: Schluss mit Umwegen. Die Monteure konnen ihre Artikel auf
direktem Weg zur Baustelle abholen — vom Fitting Uber die Armatur, das WC, den
Waschtisch bis zum 60 Zentimeter grof3en Heizkérper. Der Service und die
unterschiedlichen GroRen der Paket-Boxen machen es moglich.

Bequeme Rickgabe von Produkten

Artikel finden im Tagesgeschéaft nicht nur ihren Weg zur Baustelle, sondern
manchmal auch zurtick. Retouren kdnnen zeitintensiv sein. Hier schafft StationLoad
ebenfalls neue Mdglichkeiten, weil die Rickgabe von Produkten jederzeit bequem
maglich ist. ,Mit StationLoad sind wir schneller als die Lieferung auf die Baustelle.
Unsere Kunden bestellen beispielsweise tber GC ONLINE PLUS, die Ware wird
kommissioniert und mit einem Sprinter in die vom Betrieb angegebene Paket-
Station gefahren. Dort kbnnen die Monteure die Artikel einfach und zu der Uhrzeit
abholen, die am besten in ihren Terminkalender passt®, sagt Manfred Bannweg aus
dem fiir das Projekt verantwortlichen Logistik-Team der GC-Gruppe.

Und so lauft der neue Service in der Praxis: Das Fachhandwerk kann bequem tber
GC ONLINE PLUS oder bei der Bestellung tber den Innendienst des GC-
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Partnerhauses auf StationLoad verweisen. Daraufhin bestlickt die Logistik die fur
den Kunden nachstgelegene Station in einem fest definierten Zeitfenster fur die
Abholung am Morgen oder am Nachmittag. Entsprechend kann der Kunden flexibel
zur vereinbarten Station fahren und Uber einen Abholcode seine bestellten Artikel
entnehmen. Auch den umgekehrten Ablauf ermoglicht StationLoad: Der Kunden
bekommt eine Ruckholauftragsbestatigung per E-Mail, inklusive Retouren-Nummer.
Diese Nummer gibt er an der Station ein, bereitet damit die Retoure an das
jeweilige GC-Haus vor und legt die Artikel in die Station. Wurden die Produkte vom
GC-Haus aus der Station abgeholt, bekommt der Fachhandwerker alle weiteren
Informationen in seine GC-App.

Einblicke in bewegten Bildern liefert der StationLoad-Spot: https://bit.ly/3HMT3MC

Uber die GC-Gruppe

Die GC-Gruppe ist ein Zusammenschluss von mehr als 100 inhabergefiihrten Familienunternehmen,
die als GroRBh&ndler mit Sanitar, Heizung, Klima/Luftung, Elektro, Dachtechnik, Installation, Tiefbau
und Industrietechnik die gesamte Palette der Haustechnik abdecken. Etwa 15.000 Mitarbeiter an
mehr als 300 Vertriebsstandorten und in Gber 920 ABEXen bundesweit machen die GC-Gruppe in
diesem Bereich zum fihrenden Grof3héndler im deutschsprachigen Raum. Die GC-Gruppe ist
dariiber hinaus in weiteren 16 Landern vertreten. Konsequent dem dreistufigen Vertriebsweg
verpflichtet steht der professionelle Fachhandwerker als ausschlie3licher Kunde im Zentrum aller
Vertriebsaktivitaten.
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