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Unser ASS-Team

Neu bei uns ist das After-Sales-Service-Team. Die Abteilung wird von
Philipp Neubert gemanagt und bildet sich aus unserem Serviceteam
(11 Mitarbeiter*innen), Retourenteam ( 7 Mitarbeiter*innen) und dem
Q-Team (9 Mitarbeiter*innen).

Gegriindet wurde das ASS-Team um unsere drei kaufmdnnischen
Abteilungen in einem Bereich zusammenzufassen und diese somit zu
stdrken und naher zusammenzubringen. Alle drei Abteilungen agieren
weiterhin als eigenstandige Teams, mit der Besonderheit dass nun die
Schnittpunkte und das Wissen aller Bereiche geballt
zusammengefihrt sind.

Die Aufgabengebiete erstrecken sich von der Bearbeitung von
Reklamationen und Werkriickgaben bis hin zum Controlling. Das
After-Sales-Service-Team gilt als direkte Schnittstelle zum Vertrieb.
Nach unserem Lager und Fuhrpark zdhlt das Team von Philipp
Neubert zur dritten groRen Saule unserer Logistik.

Das Interessante an unserer neuen Abteilung ist der Einblick und die
Einwirkung in nahezu jeden Bereich unserer Firma. Denn neben dem
kaufmannischen Bereich kennen sich unsere Kolleg*innen im ASS-
Team zudem mit sdmtlichen Lagerprozessen inklusive der
Anwendung der verschiedenen IT-Systeme aus und verfiigen lber ein
bereichsiibergreifendes Wissen. Somit ist es ein Bereiche der von
seiner Vielfaltigkeit seines gleichen Sucht.

Unseren Vertriebsgesellschafter*innen und deren Kund*innen den
bestmdglichen Service bieten zu koénnen und somit als ,der”
Ansprechpartner fiir alle Anforderungen rund um die Logistik zu sein
ist das Ziel unseres ASS Teams.
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DIE BETRIEBLICHE
KRANKENVERSICHERUNG

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter*innen steht bei uns
an erster Stelle. Daher bieten wir unseren
Mitarbeiter*innen eine Zusatzkrankenversicherung an.

Die Vorteile auf einen Blick:

« die Beitrage der betrieblichen Krankenversicherung
tibernehmen wir als Arbeitgeber komplett

« umfangreiche medizinische Leistungen, wie z.B.
Zahnbehandlungen, Heilpraktikersitzungen, etc.

« direkt nutzbar

Der Leistungsumfang variiert je nach Dauer der
Betriebszugehdrigkeit.

Die betriebliche Krankenversicherung ist eine private
Zusatzversicherung, welche fiir Extras aufkommt, die
durch die gesetzliche Krankenversicherung nicht
gedeckt werden.

Somit ist die betriebliche Krankenversicherung eine
sinnvolle Erganzung zur gesetzlichen
Krankenversicherung und kann von allen unseren
Mitarbeiter*innen genutzt werden.
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Digitale Zeiterfassung im Fuhrpark

Mit der digitalen Zeiterfassung wollen wir den
Arbeitsablauf unserer Berufskraftfahrer*innen
deutlich vereinfachen und verbessern.

Zukinftig miissen unsere Fahrer*innen keinen
Zeiterfassungsbogen mehr fithren, sondern kénnen
mit ihren digitalen Endgeraten oder an unserem
Stempelautomaten ihre Anfangs- und Endzeit

B2Run

Unter dem Motto "Gemeinsam aktiv sein" bieten wir
unseren Mitarbeiter*innen die Chance beim
Sportevent "B2Run" im Miinchener Olympiapark
dabei zu sein.

Der Fokus des Events liegt dabei auf Freude an
Bewegung, der Erreichung eines gemeinsameren
Ziels und eine Steigerung des Teamgefiihls.

festhalten.

Neuheitenschau 2023

Schee war's!
Die diesjdhrige Neuheitenschau war wieder einmal ein voller Erfolg.

Nach 4 Jahren konnten wir endlich wieder rund 17.000 Kund*innen
und Besucher*innen auf unserer Hausmesse hier in Markt Schwaben
willkommen heilRen.

Neben ca. 300 verschiedenen Messestanden rund um die Zukunft der
Haustechnik gab es auch die Méglichkeit sich tiber unsere Ausbildung
am Standort zu informieren. Zusatzlich wurde fir reichlich
Verpflegung in unserem Bewirtungszelt gesorgt.

Einen ganz besonderen Dank widmen wir unseren Mitarbeiter*innen
fiir lhre tatkraftige Unterstiitzung vor, wahrend und nach der Messe.

Wir danken allen Besucher*innen und Kund*innen fiir den Besuch
und wir freuen uns schon jetzt schon auf 2025, auf die 26.
Neuheitenschau.

Deine Ausbildung 2023

Du kennst jemanden, der jemanden kennt, der eine
Ausbildung sucht?

Wir bilden aus und suchen Auszubildende fiir August
2023!

Weitere Informationen zu
unserer Ausbildung erhaltet ihr
tiber unsere Website und
unseren QR Code.

Unsere Ausbildungsberufe:

P

-

« Fachkraft fiir Lagerlogistik (m/w/d)
« Fachlagerist (m/w/d) s B
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Wir freuen uns auf Dich!




